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LÖSUNGSHEFT 
Lösungswege für häufige Freelancer Herausforderungen   
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1. Limitierte finanzielle Ressourcen (55 %) 
Lösungen: 

• Projektbasierte Budgetierung: Kosten klar begrenzen durch klar umrissene Projektziele 
und Laufzeiten. 

• Return-on-Investment berechnen: Zeigen, wie Freelancer kurzfristig Lücken schließen 
und langfristig Kosten durch Effizienz sparen. 

• Flexible Vergütungsmodelle: z. B. erfolgsbasierte Honorare oder zeitlich gestaffelte 
Zahlungen. 

 
2. Mindset oder veraltete Unternehmenskultur (51 %) 
Lösungen: 

• Change Management & Schulungen: Führungskräfte und Teams für moderne 
Arbeitsmodelle sensibilisieren. 

• Best Practices kommunizieren: Erfolgsbeispiele für gelungene Zusammenarbeit mit 
Freelancern teilen. 

• Pilotprojekte starten: Kleine, risikoarme Projekte mit Freelancern als Türöffner für neue 
Denkweisen. 

 
3. Unklare Rechtslage / Compliance (z. B. Scheinselbstständigkeit) (48 %) 
Lösungen: 

• Juristische Beratung einholen: Verträge sauber gestalten, z. B. über spezialisierte 
Kanzleien oder Plattformen. 

• Einsatz über Vermittlungsplattformen: Diese übernehmen häufig die rechtliche 
Absicherung. 

• Rollen klar definieren: Keine Weisungsgebundenheit, keine Integration in 
Betriebsabläufe – klare Projektbeauftragungen. 

 
4. Probleme beim Recruiting geeigneter Freelancer (33  %) 
Lösungen: 

• Professionelle Plattformen nutzen: z. B. Malt, Comatch, Upwork, oder spezialisierte 
Agenturen. 

• Talent Pools aufbauen: Wiederholt erfolgreiche Freelancer im internen Netzwerk 
speichern. 

• Persönliche Empfehlungen nutzen: Netzwerke von Mitarbeitenden und Partnern 
aktivieren. 

 
5. Fehlende Standardprozesse (32 %) 
Lösungen: 

• Checklisten & Templates entwickeln: z. B. für Onboarding, Vertragsgestaltung, 
Briefings. 

• Toolgestützte Prozesse: Projektmanagement-Tools (Asana, Trello, Notion) für 
Transparenz und Zusammenarbeit. 

• Verantwortlichkeiten definieren: Klare Ansprechpartner im Unternehmen für externe 
Partner benennen. 

 
6. Skepsis in Fachabteilungen (31 %) 
Lösungen: 

• Transparente Kommunikation: Frühzeitig erklären, warum Freelancer eingesetzt 
werden. 

• Involvieren statt ausschließen: Fachabteilungen in Auswahl und Zusammenarbeit 
einbeziehen. 
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• Schnelle Erfolgserlebnisse schaffen: Kleine, schnell umsetzbare Projekte wählen, die 
Wirkung zeigen. 

 
7. Fehlende Flexibilität (29 %) 
Lösungen: 

• Prozesse entbürokratisieren: Interne Genehmigungswege vereinfachen. 
• Freelancer als "verlängerte Werkbank" denken: Keine starren Rollen, sondern 

projektbasierte Agilität. 
• HR-Richtlinien anpassen: Sonderregelungen für externe Experten definieren. 

 
8. Angst vor Know-how-Verlust (23 %) 
Lösungen: 

• Wissenstransfer sichern: Regelmäßige Dokus, Übergaben und gemeinsame Reviews 
einplanen. 

• Inhouse-Begleitung: Freelancer arbeiten eng mit internen Teams zusammen. 
• Verträge mit Nachdokumentationspflicht: Rechtlich absichern, dass das Wissen bleibt.  

 
9. Schutz sensibler Daten / Know-how-Abfluss (18 %) 
Lösungen: 

• Vertraulichkeitsvereinbarungen (NDAs): Standardisierte, rechtssichere NDAs 
einsetzen. 

• Zugriffsrechte begrenzen: Zugriff auf Systeme & Daten nur projektbezogen und zeitlich 
limitiert. 

• IT-Security schulen und umsetzen: Freelancer in Datenschutz und IT-Sicherheit 
einweisen. 
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